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Уважаемые коллеги! 

 

В целях повышения эффективности реализации ключевых мероприятий  

и задач цифровой трансформации Росреестра и исполнения пунктов 5.2 и 5.3 

поручения руководителя Федеральной службы государственной регистрации, 

кадастра и картографии от 03.10.2023 № ОС-022/23 (далее – Поручение) 

территориальным органам Росреестра, ППК «Роскадастр» и его филиалам 

необходимо принять меры, направленные на обеспечение проведения посредством 

Платформы обратной связи (далее – ПОС) опроса с количеством участников более 

100 тысяч человек. 

Управлением стратегического развития и цифровой трансформации (далее – 

Управление) на ПОС размещен опрос на тему: «Оценка удовлетворенности 

внешних клиентов доступом к информации о деятельности ведомства».  

В связи с вышеизложенным территориальным органам Росреестра совместно  

с филиалами ППК «Роскадастр» необходимо принять меры, направленные на 

привлечение респондентов к участию в опросе и поручается: 

разместить информацию об опросе во всех точках взаимодействия  

с заявителями; 

привлечь к опросу максимальное количество граждан и юридических лиц, 

профессиональные сообщества; 

привлечь к организации проведения опроса Многофункциональные центры 

предоставления государственных и муниципальных услуг (соответствующее 

письмо направлено в Министерство экономического развития Российской 

Федерации); 
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проинформировать о проведении опроса органы государственной власти  

и местного самоуправления.  

Для достижения установленных в Поручении показателей должно быть 

обеспечено прохождение опроса на территории региона количеством 

респондентов, указанным в приложении к письму. 

Опрос размещен на главной странице официального сайта Росреестра  

в информационно-телекоммуникационной сети Интернет в разделе 

«Общественное голосование на портале Госуслуг «Мой выбор, мое будущее»», 

опрос: «Оценка удовлетворенности внешних клиентов доступом к информации  

о деятельности ведомства». К опросу также можно перейти по QR – коду 

(прилагается) или по ссылке: https://pos.gosuslugi.ru/lkp/polls/383599/. 

Просим обеспечить завершение прохождения опроса в срок до 06.11.2023  

и направить отчет от региона письмом территориального органа Росреестра  

в Управление.  

 

 

Приложение: в эл. виде. 

 

 

Начальник Управления  

стратегического развития  

и цифровой трансформации 

                 

 

 С.В. Белокопытов 
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